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近年来，“双11”网购促销活动受
到公众关注，不少消费者养成了“买
前看‘第三方测评’”的消费习惯。

所谓“第三方测评”，通常是指未
取得国家检验检测资质认定及中国
合格评定国家认可委员会认可的组
织或个人，宣称通过自身测试、体验
或引用对比专业检测结果、分析调研
数据等方式，对商品的质量、设计、成
分、性价比等方面进行横向或纵向比
较，并将结果通过自媒体以图文、视
频或直播的形式发布推广。“第三方
测评”可以为消费者购物提供参考，
也可能“跑偏”“变味”，误导消费者。

为帮助广大消费者理性看待互
联网促销活动和商品测评类营销信
息，日前，中国消费者协会发布消费
提示：

面对各种网店、商品和优惠措
施，消费者有必要货比三家、综合考
察之后再作决策。针对某些主播、博
主推出的各类“测评红黑榜”“必备好
物清单”“避雷清单”等，应当多平台、
多渠道比较，客观理性看待测评内
容；针对“第三方测评”主播、博主提
供的引流优惠信息，特别是具有强烈
情绪和引导性质的标题、口号时，消
费者更应保持清醒，聚焦真实需要。

不少“第三方测评”账号本身就
经不起测评，不同博主对于同一款商
品可能有不同的评价甚至是截然相
反的结论，同一博主在不同时期测评
同类型相关产品时也可能得出不一
样的结论。还有一些“第三方测评”账
号发布的信息并非原创，可信度和科学性有待商榷。大量“第
三方测评”账号背后，许多是不能承担责任的自然人，让轻信
测评的消费者在情感上受挫，在消费维权上面临难题。因此，
消费者在浏览相关测评信息时，对于评论吐槽意见较多、带
货推销倾向明显甚至有失公允的，要及时搜索查证、自觉远
离；针对偷换测评概念、测评结果自相矛盾等涉嫌误导欺骗
消费者的行为，可保留证据向相关互联网平台和有关部门进
行投诉举报，维护权益。

一些“第三方测评”账号披露的测评过程全靠主观评价，
缺乏科学的方法，无法提供可信的凭证；一些博主、主播的点
评话术充斥着“必入”“智商税”“错过等一年”等词句，不仅误
导消费者，有些还涉嫌不正当竞争或商业诋毁。因此，消费者
要留意查验有关测评项目是否合理，测评信息或数据来源标
注是否清晰，相关结论有无常识性错误或逻辑谬误，还可以
翻阅查验该账号往期内容、网友评论留言，综合比较信息的
真实性。

另外，中消协建议有关网购平台和互联网内容平台切实
筑牢平台监管、服务规则，压实平台内有关经营者主体责任，
进一步完善检验检测报告适用和查验规则，帮助公众更加方
便、快捷、精准识别各类消费信息和营销内容。

第 136届广交会于 10月 15日在广东广
州开幕。本届广交会线下展参展企业超 3万
家，设55个展区、171个专区。开展首日，广交
会现场人流如织，新企业、新产品、新技术集
中呈现，成为集中展示发展新动能的舞台。

拥有国家高新技术等称号的参展
企业8000多家，比上届增长超过40%

走进展馆，只见一台优必选行走机器人
从展位走出，向观众致意，引来众多客商围观
合影。在现场，这款机器人展现了双手协同作
业、多模态交互等技能，并能做到全程语音互
动。

“这是优必选人形机器人第一次参加广
交会，我们希望借助广阔的平台，将‘中国造’
机器人带向全世界。”优必选创始人、董事长
兼首席执行官周剑介绍。

来到脑机接口领域独角兽企业强脑科技
的展台，只见一款智能仿生灵巧手自如伸缩，
实现一部分人手的功能。工作人员介绍，这款
医疗康复领域的智能仿生手，充分利用了非
侵入式脑机接口技术和人工智能算法，上肢
缺失的残障朋友佩戴这款产品后，能进一步
辅助行动。

“从广交会看，中国产品、中国品牌已经
迈上了高质量发展的新台阶。”商务部中国对
外贸易中心主任储士家介绍，本届广交会参
展企业中，拥有国家高新技术、专精特新“小
巨人”、制造业单项冠军等称号的企业 8000
多家，比上届增长超过 40%；“新三样”、数字
技术、智能制造相关企业约3600家。

“你能分清这面‘墙’哪里是电视，哪里是
油画吗？”在创维集团展台，工作人员陶双华
在一面油画“墙”前介绍。记者仔细分辨，也难
以找出隐藏在眼前巨幅油画中的电视机。陶
双华按下遥控，油画“墙”正中间和右上两个
区域亮光闪烁，显示电视画面，大家才发现电
视机的所在。陶双华介绍，本次广交会，公司
重点推介壁纸电视、油画电视等产品，获得了
境外采购商青睐。

在格兰仕展台，格兰仕集团董事长梁昭
贤介绍，企业实施数智化改造后，生产效率是

过去的9倍。研发一个新品，过去周期需要10
个月，引入数字技术后，研发周期缩短至3个
月。

在机械加工展区森峰激光展位，随着激
光切割机探头尖端橘红色亮光一闪，一束激
光直接打下来，将钢板整齐地切开，引来不少
境外采购商关注。

“广交会首日我们已经现场签约 10多个
订单，与春季广交会首日基本持平，但前来洽
谈合作的境外采购商更多了。”森峰激光科技
有限公司激光焊接事业部总监刘伟欣喜地表
示。

展出绿色新品104万件，“绿色低
碳”成为显著特点

本届广交会上，“绿色低碳”成为参展企
业的显著特点之一。

在志高空调展台，一大排窗式空调十分
显眼。这种在20世纪90年代家喻户晓的“老”
产品，为何在今天的对外贸易中仍具有竞争
力？

“企业每出口5台空调，就有一台是这种
窗式空调，主要出口北美、拉美、东南亚等地
区。”志高空调海外营销公司总经理廖世兴介
绍，这并不是老式空调，而是全新的窗式空
调。

例如在北美，大量老式建筑预留了窗式
空调的安装位置，消费者花 300美元左右就
可以买一台，还能自行安装使用，这形成了空
调出口的独特市场。

“老式窗式空调噪声大、能耗高，争夺市
场就必须提升技术含量。”廖世兴介绍，新型
窗式空调较好地解决了噪声和高能耗问题，
为企业每年赢得百万台订单。

“在连续重载工况下，全新40伏高能锂电
产品仅需 10分钟即可将电池包从零充电至
80％，解决了锂电工具的续航难题。”在江苏大
艺科技展台，公司海外营销事业部总经理张庆
新向境外采购商介绍企业自主研发的锂电产
品。他说，凭借创新技术，企业的产品已远销东
南亚、中东等市场，海外市场不断扩大。

本届广交会展出新品 115万件，其中绿

色产品104万件，比上届明显增长。本届广交
会还在新能源展区中增加氢能主题，新设储
能产品专区，共吸引新能源参展企业 110多
家，丰富了绿色能源展示内容。在 100%绿色
布展的基础上，“绿色低碳”的主题越发清晰。

设立供采对接服务中心，举办750
余场贸易促进活动

10月15日下午，在广交会组委会的协助
下，阿尔巴尼亚欧亚集团与淮海控股、广汽等
多家供应商在广交会展馆内举行“贸易之桥”
供采“面对面”对接活动。

活动现场，欧亚集团发布了新能源汽车
采购计划，供采双方高效对接并达成意向。

“‘贸易之桥’供采对接活动显著提高了采购
效率。”欧亚集团董事长伊力尔金·孔克斯希
尔尼说。

“对国内参展企业来说，广交会的供采对
接也为企业提供了更多合作机遇。”刘伟说。

商务部中国对外贸易中心对外联络处主
管黄昌杰表示，为助力企业拓市场，中心突破
展会现场看样、对接成交的传统模式，配合广
交会线上平台运营，全年高质量常态化举办

“贸易之桥”供采对接系列活动，为展客商提
供“屏对屏”“面对面”“面对屏”等多种形式的
对接服务，为供采双方搭建高效对接平台。

据介绍，本届广交会首次在ABCD四个
展区设立“贸易之桥”供采对接服务中心，境
外采购商在服务中心可以便捷地检索参展企
业的展台展品，发布采购信息。现场工作人员
介绍，本届广交会开幕以来，前来检索的境外
采购商络绎不绝，采购信息发布后，很快就获
得供应商回复，大大提高了供采对接效率。

储士家介绍，本届广交会将举办 750余
场贸易促进活动，帮助参展企业稳订单、拓市
场，其中包括携手全球合作伙伴和头部跨国
企业，在65个国家和地区举办250多场“贸易
之桥”供采对接活动；广交会期间还将举办约
400场新品发布活动。

展出新品115万件，新企业、新产品、新技术集中呈现

逛广交会 看新动能
人民日报记者 李刚
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客商在广交会上的一家跨境电商配套服务商展台参观洽谈（10月15日摄）。
新华社记者 刘大伟 摄


