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新年新征程新年新征程 加油共加油共““创城创城””
编前语：

我市开展“创城”工作已有三个年头。从2020年确立创建“全国文明城市”这一
目标开始，三年来，全市人民共同努力奋斗，从城市环境建设等“硬环境”方面的提升，到
加强精神文明建设等“软环境”方面的进步，让全市人民的生活环境有了显著改善、百姓的幸
福感有了明显提升，我市开展的系列“创城”行动赢得了全市人民的赞扬和大力支持。

2023年，是“创城”路上的重要节点，更是建设社会主义现代化辽源的关键之年。在新征程上，各
部门满怀信心、充满干劲。相信在全市各部门和市民们的共同努力下，随着辽源“创城”工作的持续
开展，辽源的整体实力和城市面貌会有进一步提升。

过去的一年，西安区在市委、市政府
的正确领导下，在“创城”各责任单位共同
努力下，围绕“2021年夯实基础补短板、
2022年巩固深入再提升、2023年长效长治
促发展”的“创城”工作目标，逐步筑牢“创
城”根基，保障了“创城”工作有序开展。

培根铸魂，文明风尚更加彰显。西安
区做好典型选树引领工程，持续深入挖掘
好人典型，梳理好人事迹，积极向上级推
选合适的候选人，同时按季度在百姓文明
网将获评人选进行公示和事迹展播。推
进文明创建引领工程，组织召开西安区精
神文明建设表彰会等会议，累计颁发国
家、省、市文明镇村和文明单位奖牌奖状
23个，市、区文明户牌274块，好人证书21
个。加强农村精神文明建设工程，制发
《西安区农村精神文明建设三年行动计划
（2022年——2024年）》，整理汇总《西安区
乡村振兴战略实绩考核材料》，顺利通过
省、市乡村振兴考核。积极开展“文明村
屯、干净人家”创建活动，着力完善23个村
村规民约，开展移风易俗文明实践活动。
深化未成年人思想道德建设工作，联合市
教育局开展“关爱未成年人、关注未来”公
益讲座活动和“感悟辽源历史，憧憬家乡
未来”主题教育活动，做好“新时代好少
年”推选表彰及事迹宣传工作，推报吉林
省新时代好少年和辽源市新时代好少年，
其中18名辽源市新时代好少年已获评。

精准服务，阵地建设提档升级。西安
区按照《吉林省新时代文明实践中心建设
标准》和评估体系，已实现域内中心（所、
站）全部达标。在阵地建设方面，已建成1
个中心、7个所、38个站、1个基地、60余个
志愿服务站点，形成了中心、所、站、基地
（点）四级一体协调联动的工作格局。在
队伍建设方面，打造三级孵化阵地，构建

“1+8+N”志愿服务队伍体系，开展专业培
训 3次；网上注册志愿者 25028人，占全区
普查人口数的18.36%，有服务时长志愿者
人数 13252 人，占注册志愿者人数的
52.95%，两项工作在全市率先达标创建。
在活动开展方面，发挥“百姓名嘴”“‘五老’
宣讲团”等基层宣讲力量，采取“板凳会”

“微课堂”等方式，组织开展各类志愿服务
活动近 200余场次，惠及群众 7万余人。
在项目建设方面，打造“情暖千家”“志愿
服务日”“文艺骑兵”“艺翔曲艺、惠民演
出”“文明实践走基层、志愿服务暖人心”

“移风易俗”“助力‘创城’、有你有我”等10
余个志愿服务项目。

凝心聚力，文明创建更加强劲。高位
推动抓机制。及时调整“创城”工作领导
小组，组织实施“创城”十大提升行动，全
面对接市、区 101家单位结对包保责任点
位，积极组织开展共建活动，建立区级主
要领导抽检、两办督查室定期检、区“创
城”办随时检、“创城”单位互检的督考模
式。持续发力抓提升。聚焦公益广告扩
面铺设，建立西安区公益广告项目库，制
作铺设西安特色的公益广告上千余块，打
造“义宁街诚信一条街”“仙城西路文明健
康一条街”两条特色街道；聚焦小片荒清
理整治，坚持差异化治理、多渠道消纳；聚
焦小广告专项清理，组建多部门联合行动

小组开展集中行动；聚焦网上材料申报，
组建专班，严格按照市“创城”办任务分配
和市直各部门的需求调度，统筹协调全区
各相关单位按时按格式报送相关材料，并
积极配合市“创城”办做好材料返工修改
工作。内外兼修抓氛围。选树先进典型，
打造市级实地点位创建标杆，评选区级

“创城”工作先进集体；加强宣传引导，发
挥区属新媒体平台作用；打造调研问卷进
社区志愿服务项目；强化网上注册，在全
市率先完成志愿服务网上注册工作，注册
志愿者和有时长志愿者两项占比居全市
第一。

2023年，是“创城”工作的关键之年。
街道、乡（镇）作为城乡管理的最基层组
织，是“创城”工作开展的主要战场和前沿
阵地。西安区共有 155个点位，其中由街
道负责的点位就有 61个、小区 33个，灯
塔镇负责点位 26个，可以说是任务重、
担子沉。所以，各街道、灯塔镇将切实
增强忧患感、紧迫感、责任感。在新
一年的“创城”工作中，西安区已将
迎检工作列为近期的工作重点，
在短期内迅速解决问题、切实改
进提升，保证在2022年的国检
测评中取得更好的成绩，为
2023年的“创城”工作打下
坚实基础。对照确定的
目标任务，研究制订具
体实施方案，认真组织
实施，争取做到创建
一片、成功一片、巩
固一片。同时，建
立健全工作责任
制 和 失 职 追 究
制，做到一级抓
一级、一级对
一级负责，确
保“创城”工
作横到边、
纵到底，不
留 盲 区、
不 留 死
角。

自“创城”工作开展以来，龙山区按
照市委、市政府安排部署，充分展现主
战场、主阵地、主力军的责任担当，持续
精准发力，全面推动“创城”工作向纵深
发展。仅过去的一年时间里，就全方位
开展了大量细致的“创城”工作。

凝聚合力抓“创城”。龙山区坚持
以“五化”工作法推动落实，完善领导小
组+工作专班的“1+15”组织架构，形成
市、区、街、社区四级“创城”网络，召开
对接会、碰头会、调度会 12次。坚持区
级领导带头“晨检”，首创并持续开展

“随手拍”，助力文明城市创建活动，解
决群众身边的问题 3000多个。建立街
道“创城”重点任务“赛马”机制，以暗访
视频形式在全区通报问题，营造比学赶
超浓厚氛围。组织开展“光影之间——
感受文明新龙山”短视频大赛，引导汇
聚群众参与热情。

直面问题抓“创城”。树立市区“一
盘棋”思想，在全区开展“走遍辽源”创
文明城活动，坚持问题导向，不讲条件、
不讲困难，攻坚克难抓落实。加大街路
清扫保洁力度。主次干路和背街小巷
保洁时间统一标准，日均达到 16小时
以上，机械化清扫率达到 100%。加大
拆违治乱力度。共拆除违章建筑 919
处 5600平方米，清运乱堆乱放 370吨，
清理小片荒 6500平方米。加大物业管
理力度。在推动弃管小区清零的基础
上，对新接管的 22个弃管小区和银河
花园、银基花园及银河东等小区进行重
点部署和规划，累计投入 100多万元，
对垃圾清运、楼道卫生等问题进行了集
中整治。加大生活垃圾分类力度。在
全区小区设置 3244 个分类垃圾桶点
位、6655个垃圾分类桶。以市委小区为
垃圾分类升级试点，首批投放 5台智能
分类垃圾箱，并将陆续投放73台。

突出重点抓“创城”。发动全区千
余名机关干部及居民群众主动参与春
季环境卫生消杀活动。开展清理小广
告专项行动，坚持日常监管、曝光和处
罚典型违法案例案件相结合，张贴整治
通知12000份，行政处罚5人，教育训诫
91 人，清理 4000 余处，整治清理墙面
30000余平方米。针对存在问题较多、
治理难度较大的东吉市场成立整治专
班，集中解决存在的车辆乱停乱放、占
道经营、路面污水、杂物、垃圾等难点问
题，使东吉市场及周边环境得到极大改

善。加大公益广告牌设置力度，全区共
落实次干路公益广告牌 380块、景观小
品 4个，积极推动公益广告广覆盖、接
地气。

面对“创城”工作任务目标，龙山区
严格按照任务清单，逐条逐项开展工
作。

实地点位完成情况：按照“创城”实
地考察点位及测评标准，目前，龙山区
负责的10个大项87个点位均已达到测
评标准。其中，街道办事处 8个、街道
新时代文明实践所 8 个、城市社区 17
个、社区新时代文明实践站 17 个、乡
（镇）及乡（镇）新时代文明实践所 2个、
行政村及村新时代文明实践站 28个、
新时代文明实践中心 1个、大型商场 2
个、实体书店 3个、青少年课外活动中
心1个。

网上申报工作推进情况：按照
《2022年全国文明城市测评体系》标准，
目前，龙山区负责的 8个说明报告、15
项79张图片资料已全部完成。

问卷调查工作推进情况：落实 8个
街道 17个社区 170个网格问卷调查工
作责任，通过微信群、入户走访等方式
开展问卷调查，群众参与率达到 95%，
营造了全民参与的良好氛围。

新的一年里，龙山区将继续开展
“创城”工作，着力解决工作中存在的一
些难点问题，以奋力拼搏的精神，积极
组织开展行动，继续全面推进“创城”工
作的开展。

全面启动小区达标攻坚行动。对
全区有物业的小区进行梳理分类，针对
问题建立整改台账。对基本达标的小
区加强管理，保持良好环境；对需要整
改提升的个别小区，加大整改提升力
度，对基础薄弱小区，千方百计筹措资
金，强化部门包保，确保近期全部达标。

全面启动新时代文明实践中心
（所、站）标准化建设攻坚行动。高标准
打造新时代文明实践中心、所、站建设，
确保软硬件“双达标”。

全面启动群众满意度提升攻坚行
动。坚持微信发动、电话调查、入户走
访相结合，加大媒体宣传力度，组织志
愿者全程参与问卷调查全过程，不断提
高居民群众知晓率、参与率、满意率。

接下来，龙山区将坚定决心、咬紧
目标、盯住进度、全力以赴，以优异成绩
向全市人民交上一份满意的答卷。

“创城”在路上 奋战新征程 筑牢“创城”根基 扩大奋战成果

①①龙山环卫对保洁任务再明确、措施
再细化、责任再落实，实行清扫保洁精细
化作业，有效保障环境卫生质量再提升。

②②龙山区先后在市委小区、世纪风
景小区等居民小区设置了垃圾分类箱，
让“绿色、低碳、环保”理念深入人心。

③③在龙山区文明办的号召、领导下，
全区物业企业积极响应，经常组织开展
小区环境卫生整治专项活动，为业主提
供一个安全、舒适、整洁的居住环境。

④④西安区广泛开展文明实践主题活

动，采取“百姓名嘴”“‘五老’宣讲员”进
社区等形式，鼓励社区党员干部立足岗
位争先锋，在“创城”工作中再创佳绩。

⑤⑤西安区不断深化志愿服务活动，
形成了“1+8+N”志愿服务队伍体系，打
通了宣传群众、教育群众、关心群众、服
务群众的“最后一公里”。

⑥⑥西安区紧抓重要时间节点和重
点场所，以发放“创城”倡议书、现场答
疑解惑、征求意见的形式，努力把“创
城”宣传工作做实做细。
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