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农历腊月二十六，七时，辽矿集团西安煤业公司采煤一区党支部
书记宣布：“今年春节不放假，所有人都要保勤。”采煤工大德愣了一

下，欲言又止，默默地去更衣室换了入井的衣服，下井了。
当日的活干得很顺利，产量完成得不错，大伙都仨

一伙俩一帮唠着春节不放假的事儿。大德看着工友们，
若有所思。今年的职代会刚开完，他被评为“劳动模

范”。戴着大红花、捧着奖状、拿着红包、站在台
上，到现在还美滋滋的。想到这儿，他的嘴角

露出了喜悦的笑容，接着又叹息了一声，
怎么办呢？

是啊，他来矿上做采煤工人快
二十年了，当了三年班长，还是头

一回被评上“劳模”，想着过年回
趟老家，让爹娘也高兴高兴，
把那张领奖的照片给他们
看看，做儿子的给他们争
光了。虽然打电话告诉
他们了，耳边还响着爹
娘那高兴的声音，可
是他们盼着和儿子
一起过个团圆年
啊。没想到，矿上
作出了连续生产
的决定，这可把
大德难坏了。

工友们其实
各有各的难处，大
德都知道。小宋

母亲病了，等着他回去看望，没舍得耽误班，
就等着春节这几天假呢；“孙猴子”人机灵，但
大德也知道他的难处，媳妇闹离婚，带着孩子
回了娘家。他也等着春节放假去丈母娘家接
妻儿呢；老王还有一年就要退休了，身体不如
从前，放假可以歇一歇，正好儿子今年处了女
朋友，准备春节来串门，正和老伴商量着如何
招待未来的儿媳妇……

大德看着工友挨个琢磨一遍，突然一激
灵站了起来，仿佛扔了一座山，把工友们吓了
一跳，都问怎么了，比排练得还齐。大德说：

“干活儿。”这回“孙猴子”愣了半天，也没琢磨
明白大德的心事儿，满怀疑惑地干活儿去了。

原来，大德心里有谱了。他给工友们在
心里排了个假期表，即不影响生产，又能让工
友们换班回家过年，等工友们的假期结束，自
己再回去陪父母。他相信，打电话和父母说，
今年自己评上了“劳模”，春节得带头出勤，一
定能得到二老的理解和支持。

有人说，爱岗才能敬业。可对于煤矿工
人来说，他们不会虚伪地说自己有多么爱岗，
但他们却用自己朴实的工作态度，扎实的工
作作风，真实的工作热情敬畏自己的职业，在
千尺井下兢兢业业、勤勤恳恳地完成每天的
工作任务。他们不仅用黝黑的皮肤树立了煤
矿工人的硬汉形象，更用敬业的精神彰显了
煤矿工人的人格魅力，他们用无私的奉献书
写了有厚度的人生。

有厚度的采煤工

爱岗敬业

“60后”老肖在五兄弟中排行老三，学历、
工作都比其他兄弟好。由于为人正直、善良、
有担当，在家中有一定的话语权，家中老老少
少也都信任他，久而久之，他不知不觉成了家
族中的“家长”。他制定了家庭“三制度”要求
家人执行不准违抗。所以，家人给他取了外号

“三不违”。肖家也因为这“三制度”而越来越
团结、越来越和睦。

制度一，回家过年。由于肖家五兄弟，只有
一个在辽源本地（母亲身边），所以团圆成了老人
最期盼的事。随着老人年龄逐年增大，想念儿孙，
希望他们在节假日回到自己身边的心情越发强
烈，为了不让老人失望，为了让大家能尽可能回辽
源团聚，老肖就制定了这个春节回家的制度。

制度二，有难同当。老肖认为，人与人之
间，应该以诚相待，兄弟亲人间，更应该互帮互
助。条件相对较好的老肖，充当了家族的“万

事帮”。除了对父母孝敬到了极致，对兄弟和
侄男侄女遇到的困难，他总是第一个冲上去，
有钱出钱，有力出力。此外，朋友、同学、甚至
是远房的“七大姑八大姨有”困难找他帮忙，他
都会不遗余力。起初，妻子和儿子会偶尔有不
理解，但现在，母子俩早就成了老肖这个“制
度”的最好执行者。

制度三，知恩图报。出生在上世纪60年代
的老肖，从记事起，家里就是被帮衬着过来的。
父亲又早逝，他深知当年家庭的经济窘境。也
正因此，他更懂得感恩。自己为别人的付出，他
总不记于心，但受别人对他或家庭的一点儿好，
他都会铭记于心。“滴水之恩当涌泉相报”成了
他的口头禅。他经常和家人说，“无论什么情
况，我们都不能忘了有恩于我们的人。”

2019年，80岁的母亲病逝。家中没有因为
母亲的离开而涣散，而是越来越有凝聚力。“三

制度”大家一直严格执行。
今年春节家里人不全，因为国家号召“就

地过年”。春节前夕，在外的“游子”纷纷征求
老肖的意见，该不该回辽源过年。他说，习总
书记说了，家庭是社会的基本细胞，是人生的
第一所学校。我们家的第二条制度是啥？有
难同当。现在我们的世界有难了，国家有难
了，就地过年就是与世界、与国家有难同当。
第三条制度是啥？知恩图报。国家为我们创
造富强、美丽、幸福的生活环境就是最大的恩
情。如今在线视频，随时想见就能见，妈妈的
味道，快递物流，想吃就能吃。所以，在哪儿过
年都是团圆，最重要的是懂得知恩图报。

老肖这个“三不违”并非“老顽固”，他是深
明大义，心里不仅装着自己的小家，装着家族，
更装着国家。他用言传身教为家族后辈立了

“制度”，给大家作了好榜样。

月姐是“分享读书·分享爱”读书分享会的新
成员，她刚刚参与读书会就给大家留下了很深的
印象。真诚、热情、积极、合作，很快和大家建立
了融洽的关系。

她是一名近三十年教龄的小学教师，可谓桃
李满天下了。自从孩子上了大学之后，觉得自己
也不能停滞不前，需要学习成长，于是去长春、北
京等城市参加了几次培训学习，没想到在我们辽
源也有读书分享会，有一种找到组织的感觉。能
遇见一群共同学习的人，让她有了归属感，也特
别珍惜。

每次上课月姐都早早地来，非常认真地倾
听和分享，同时还会提出非常有见地且值
得思索的问题，跟大家共同探讨和交
流。可是，自打中小学放寒假以来，月
姐连续两周没有去参加读书会。大家
不禁有点疑惑和惦记。读书会已经
让会员们彼此之间建立了深厚的情
谊，彼此牵挂和想念。当第三周读书
会前夕，老师电话联系她才得知，她自
放寒假以后，就报名做了防疫志愿者，
在疫情防控的关键时期帮助社区做一些服

务工作。因为接触的人比较多，所以不想给大家
带来不必要的麻烦和负担。

她用自己的“私心”换来了大家的安心。后
来，读书会的成员中，老公是医生的妞妞，自己是
护士并且曾经逆行一线的阳阳，还有幼儿教师小
慧……她们不约而同地缺课了。

读书会发起人菊子老师说，她们都在默默地
为大家规避风险，为她们工作的环境规避风险。
我要创造一个让这些奉献者能一起学习的环境。
于是，我决定开启“钉钉群”线上读书分享会。在
疫情防控期间，我们宅在家就是最大的贡献，我们
减少外出就是减轻志愿者的工作强度，我们减少
接触就是减轻一线医护人员的工作压力，我们线
上坚持学习就是相互支持彼此陪伴共同度过当前
的困境，这是一份全民的公共道德答卷。

中国的抗疫成功就是靠每个人响应国家号
召，遵守公共道德而获得的，这个胜利的勋章上，
有每个平凡而朴素的人的名字——因为活得有

尺度，所以高贵且有尊严。

有制度的大家庭

一天，菊子打车去工作室。在行
车途中，突然被一个急刹车闪到了。
车及时刹住且被迫移到了另一个车道
上。这个“险情”皆是因为一辆私家车
擦着她乘坐的出租车身冲到了前面。
作为乘客的菊子都被气得差点爆粗
口，就是这样的状况，出租车司机却异
常淡定。菊子边平复着自己被惊吓的
情绪，边不解地问司机，那个私家车如
此野蛮地开车且已影响了其他车辆的
正常安全行驶，你为什么还能如此淡
定不生气呢？那个司机边启动车子边
平静地回答她，快过年了，大家可能有
些急事。所以即使车少，开车也是要
全神贯注地开，不能有半点疏忽。刚
开始开车时很生气，经常路怒，每天

在路上都不开心，一天下来，钱
是挣到了，同时还挣了一肚

子的气，甚至回到家，
还会跟父母、媳

妇 和 孩

子撒气。
直到有一天，遇见一个老师傅，已

经开了快三十年出租车了。他说，小
伙子，如果你打算开出租车，首先要过
自己的关，你管不了别人怎么开车，但
你可以管得了自己开车；你管不了别
人生不生气，但你管得了自己不生气；
路是大家的，你管不了别人到底要走
哪条路，以什么方式走，但你能管得了
自己走哪条路，以什么方式走，清楚自
己做一个什么样的人，才能开出什么
样的车。人有“人品”，车也有“车
品”。从那以后，每当我路遇不平和意
外的情况，我会很快平静下来，因为耳
边总是萦绕那位老师傅说的话。现在
老师傅已经不开出租车了，但我想一
直将老师傅的话践行下去，开出“车
品”，做一个有品的出租车司机。

他说这些话的时候，脸上洋溢着满
足和向往的神情。这番话，把菊子这个
私家车女司机感动了。扫码支付车费，
她故意多扫了一元钱，下车的时候，他

们互道感谢。菊子说，愿出租车司
机的这种气度能感染更多

人，做一个有品
的人。

有气度的出租车司机

包容大度

有尺度的志愿者

周五晚上，菊子下班回家，在自家小区地下
停车场停车的时候，发现邻车位在她的车位旁放
了一个“禁止停车”的警示牌，她不解地把警示牌
移开才能停车。邻车位之前停放的是一台黑色
轿车，现在是一台白色轿车，是换主人了吗？放
这个警示牌什么意思呢？

周六下午准备开车出去，刚要开车门，发现
车门处夹着一张字条：“亲爱的姐姐，我在车位放
了一个警示牌，因为当您的车位空着的时候会有
车从您的车位穿过，我家宝宝有时候从车里下来
时正好处在盲视区，非常危险。所以给您带来的
不便，非常抱歉。”后面还画了一个笑脸。

菊子拿着字条坐在车里，看看字条，看看邻
车位这辆白色轿车，突然觉得这辆车有了“温
度”，这个车位有了“故事”，心里暖呼呼的，开始
各种脑补车主的容貌。

菊子说，邻车位的这张字条，让她感觉到了
一种久违的人际关系。自从有了网络，我们越来
越多地抱着电脑、手机过日子，人与人之间的关
系也上线了，联系得很快，失联得也很快，过程里
总觉得缺少点什么。人隔在了机器的后面，离开
机器不会交流了，甚至一家人在一个屋檐下，你

在这屋，我在那屋，拿着手机说话；一群朋友坐在
一桌吃饭，每人拿着手机进行对话，我们成了低
头族；孩子哭了，放个动画片，或者给孩子一部手
机，孩子就不闹了，爸妈可以各自玩会儿手机。
渐渐地，我们不会眼神地对视了、不会面带微笑
了、不会十指相扣了、不会勾肩搭背了，孩子变得
语言迟缓、目光呆滞，越来越自闭了……

我们忘了，人才是建立关系的重要因素，人
与人而不是机器之间的沟通才能建立有爱的关
系。孩子哭了，给孩子一个拥抱；朋友难过了，让
他靠靠你的肩膀；家人疲惫了，给他端一杯水、做
一碗他喜欢的小米粥；给无法见面的人写一封信
或者一个字条，就像邻车位这样，偌大而寂静的
停车场因为一张字条而有了情感的味道，温暖了
这个很近却没有接触的关系。社会心理学研究
发现，良好的人际关系是我们健康、幸福、长寿的
第一要素。

关系是互动出来的，让我们打开家门，向邻居
问声你好，让我们放下手机，给身边人一个有眼神
对视的微笑，让我们打开心门，欢迎彼此靠近彼此
的心灵，让沟通有温度、让人际有互动、让我们的
爱流淌给更多的人，温暖并支持彼此生活得更好。

有温度的“陌生人”

人际互动

菊子每天早晨上班都会在一楼
电梯口看见小区楼道保洁员。她推着
保洁车站在那一一向大家打着招呼。
小车上有一桶清澈的水，桶的旁边立
着拖把，小车扶手上是两条干净的抹
布，她总是穿着那件迷彩服，头发挽得
高高的，脸上挂着灿烂的笑容。

一天早上，菊子刚走到小区门口
就想起来落了东西。于是就急匆匆
往回跑，以为“早高峰”需要等电梯。
可她发现电梯还在一楼，那个保洁员
还站在那里。菊子奇怪地问，你咋不
上电梯呢？她说，早上大家都急着上
班，我等着大家都走了再用电梯，给
大家节省点时间。

在电梯上，菊子想起刚搬到这个
小区时，看到她把垃圾中的一些纸盒
和矿泉水瓶等可回收垃圾都整理好，
捆得整整齐齐。有人看她时，她还不
好意思地笑笑说，给孩子换点零花
钱。从那以后，菊子便经常把家里的
可回收垃圾整理好单独放在自家门
口，告诉她去拿。有一次，菊子误把
一个里面放重要东西的盒子一并放
在了门口。晚上下班回家，菊子发现
门口只有一个盒子没被拿走，当时也
没在意，以为是保洁员忘了拿。第二
天早晨遇见那个保洁员，她对菊子
说，“谢谢，你门口那个盒子里还有东
西，别忘了拿出来啊。”菊子不禁崇敬

地看了她一眼。
菊子搬到这个小区已近十年，邻居

搬进搬出，物业服务有所下降，唯独
这个保洁员表里如一、诚信有加。
每天等着大家上班了再用电梯，
每次拿了给她留的废品，都要说
声谢谢，因为有她，仿佛家也
变得更安全。

菊子说，职业无贵贱之
分，但人品却有高低之
别。这个别，就别在一个
人的人格。人格是一个
人独特而稳定的思维方
式和行为风格，她的思
维方式很单纯，就是方
便他人，她的行为方式
也很单纯，就是不属于
我的东西不能拿。可
她就是抱着这么单纯
的初心书写了人格的高
贵和信度。衡量一个心
理学测验是否可靠有个
指标就是信度，主要是指
测量结果是否反映了被测
者的可靠性、稳定性、一致
性的真实特征。假如时光是
一道测验题，十年如一日，她
秉持自己的基本人格特质，答出
了属于自己的信度高分，更创造
了自己的独特价值。

有信度的保洁员

尊重他人

人品，人生的最美底色
人生，什么最宝贵？身价会跌、财富会散，唯有良好的人品，会永远留存。人品，是衡量一个人好坏的标准、是决定一个人成败的关键因素、是一个人最

强大的靠山。你想被人信任，就得坦坦荡荡；你想受人敬仰，就得心怀善良。钱再多，不如人品正；位再高，不如众人敬。
做人，凭的就是人品！
菊子老师，是我市某国企中层干部，是国家二级心理咨询师，同时也是女儿、妻子和母亲。有着多重身份的她，对人生也有着更透彻的领悟，对人品也

有着更客观的理解。近日，记者约访了她，针对“人品”话题，她给记者讲了六个发生在身边的真实故事。下面，我们从六个不同角度诠释“人品”。
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