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在煤炭企业去产能的新形
势下,如何做到思想教育既有
针对性又有实效性，笔者粗浅
地谈点个人看法。

把思想教育与解决实际问
题结合起来，是做到思想教育
既有针对性又有实效性的前提

思想教育既有针对性又有
实效性，必须既讲道理，又办实
事，倾听员工呼声，了解员工情
绪，关心员工生活。这是新形势
下增强企业思想教育工作针对
性和实效性的重要途径和重要
办法。应当看到，员工中存在不
少思想问题，往往是同一些实
际问题联系在一起的，是同企
业工作跟不上或一些实事没有
办好、员工利益没有处理好关
联在一起的。只有关心员工、贴
近员工，才能开展有效思想教
育和引导员工；才能增强企业
思想教育的说服力和感染力，
才能把思想工作做到员工的心
坎上。

把思想教育与安全生产工
作结合起来，是做到思想教育
既有针对性又有实效性的关键

目前，煤炭企业处于克难
发展的攻坚阶段，一些深层次
的矛盾和问题比较集中地表现
出来。特别像我们辽矿集团成
立至今已有 74年的老矿了，面
对的是“资源枯竭、产能空间
小、成本难控制、扭亏难控制”
等因素，员工开资困难、家庭生
活艰难，员工思想上产生了种
种对企业前途的担忧和疑虑。
在这种条件下，要做到思想教
育既有针对性又有实效性，一
方面深入进行形势教育，引导

员工运用辩证法看形势，既看
到现有的困难，更看到克难发
展的有力条件，从而增强信心，
振奋精神。另一方面深入进行
政策教育，使员工了解政策的
精神，消除思想认识上的困惑，
提高全局观念和按政策办事的
自觉性。

把思想教育与创新方法结
合起来，是做到思想教育既有
针对性又有实效性的途径

近年来，我们在员工思想
教育方式方法上不断翻新，但
是，在新形势下，煤矿工人受各
种新思维、新观念、新矛盾、新
问题的冲击，因此，创新思想教
育方式，更大程度提高员工的
思想素质显得越来越必要。笔
者认为应注重以下“四种”方
法：

普遍教育法：思想教育工
作的根本目的就是教育和引导
员工提高思想认识，适应新常
态、引领新常态。采用普遍教育
法，要抓住员工的倾向性及共
同性问题，从理性的角度，向受
教育者传授新知识，强化责任
意识，使员工对新形势和政策

“知其然”，还要“知其所以然”，
为此，煤炭井区要充分利用班
前会、班后会等时间采用普遍
教育法组织员工学文件、政策
和法律法规等，在形式上要采
用幻灯、录像、多媒体等视听相
结合的教学手段，应注意语言
的生动性并尽量将理论与实际
感性知识相结合，才能达到教
育之目的。

典型刺激法 ：榜样的力
量是无穷的。典型刺激法就是

通过树立的劳模人物、大国工
匠精神，对其事迹进行大张旗
鼓的宣传，让员工学有方向，
赶有目标，使思想教育更具
体、形象、生动。通过典型引
领，可以反映员工积极的做
法；可以鼓舞员工学先进、赶
先进，从而达到推动思想教育
和实现各项工作目标之目的。
在进行典型刺激法教育的同
时，要结合事故案例进行教
育，做到紧密联系实际，才能
突出安全教育效果。

直观教育法：直观教育法
主要有影像结合等多种形式。
如：组织员工观看事故案例录
像，看后员工都意味深长地说：

“原来光听领导讲，不认为怎么
严重，看了录像后真是触目惊
心。工作确实要按章作业，以高
度的事业心和责任感干好自己
的工作”。这就是意识的反作
用。为此，开展思想教育工作只
有用现实生活变化进行生动、
直观的教育，才能达到思想教
育之目的。

反思教育法 ：实行反思教
育，除对违章者按有关规定处
罚外，重点是解决安全思想树
立不牢，安全意识淡薄等思想
问题，让违章者知道是怎么违
章的!规程是怎么规定的？违章
的后果是怎么样！以后怎么改
正等方面做文章。找答案，原来
靠领导批评变为自己查找原
因，谈危害，进行自我反省。这
样就大大提高员工的安全意
识，增强自主保安能力，促进安
全生产。
（作者单位：辽源矿业集团公司）

安全思想教育与现代化矿井建设
和现代化科学技术管理相适应，是企
业管理工作的重要手段之一。搞好安
全思想教育的目的，主要是启迪员工
的思想、增强其安全意识和遵规守法
的自觉性，以提高自主保安全技能，实
现安全发展。而要实现安全发展就必
须不断强化安全思想教育，不断提高
职工安全理念，时时刻刻将“生命至
上、安全第一”理念融入生产的全过
程，使职工的思想得到根本转变，进而
把安全生产固化为意识理念。

要做好煤矿职工安全思想教育工
作，就必须解决重罚轻教的问题。在实
际工作中，一些基层单位的管理者为
了省事，平时对员工的情况过问不多，
对员工的情绪起伏波动少于观察，因
而谈不上过多过细做员工的思想教育
工作。但员工一旦出现了差错，往往是
刚直不阿、铁面无情、照章办事、一罚
了之。

要做好煤矿职工安全思想教育工
作就必须解决以罚代教的问题。即在
员工无过错的情况下你好我好、不管
不问，员工的思想动态如何不作分析，
把应做的思想教育工作搁置一边。一
旦出了问题便到处查制度、翻文件，甚
至拿“土政策”按“就高不就低”“就重
不就轻”“宜快不宜慢”课以重处，连带
处罚。似乎有处罚得越重、受教育越深
刻;被罚者越多，教育面越广的效果。

要做好煤矿职工安全思想教育工
作，就必须及时把握职工安全心态。职
工健康稳定的心态是搞好安全生产的
关键之一，由于煤矿井下作业环境受
限，作业时间长，职工容易产生疲劳
感，越是工作任务接近完成时，职工想
早升井的思想就越强烈，此时也是安
全意识最薄弱的时候，也是导致事故
发生率高的时候。因此，在组织生产
时，必须合理安排劳动组织，禁止职工
超负荷作业和加班延点作业。

要做好煤矿职工安全思想教育工
作，就必须发挥舆论导向作用。通过舆
论引导，形成一种生产必须安全的思
想观念，这样就会产生巨大的影响力。
在这种舆论氛围内，职工安全心态也
就会平稳，安全思想教育工作效果就
会显现。因此，搞好安全思想教育工

作，必须通过各种舆论阵地大力营造
“生命至上、安全第一”的舆论氛围。

要做好煤矿职工安全思想教育
工作就必须对症下药。必须注意观察、
总结职工的心理活动，把握职工的思
想苗头，掌握职工的思想动态，在全面
掌握职工思想活动规律的基础上，抓
住重点对症下药。由于煤矿生产的特
殊环境所致，要消除职工的不安全心
态绝非一件容易的事情。在教育过程
中对不同心理的人要进行不同的教
育。比如对具有侥幸心理和凭经验干
活习惯心态的职工，重点应进行安全
知识教育，或者采取一帮一的方式进
行，并跟踪帮扶教育，促使他们认识到
安全生产的科学性；对受环境影响的
职工及时进行个别谈心，以减轻他们
的心理负担，还要及时发现和掌握职
工情绪的变化，采取情绪疏导方式，化
解职工心中不愉快的症结，将不安全
因素消除在萌芽状态。另外，科学合理
地安排工作任务也非常重要，有的管
理者重生产、轻安全，这种心态的存在
绝非偶然是有客观原因的。比如为完
成任务而忽视合理的劳动组织、抢工
期，强行安排工作等，都会使职工心态
起到异样变化。因此，做好安全思想工
作，必须从方方面面掌握安全活动的
规律，认识和消除导致不安全生产的
诱因所在，只有这样才能做到安全工
作防范于未然。

要做好煤矿职工安全思想教育工
作，就必须创新载体方法多样。在安全
思想教育中只有采取灵活多样的教育
形式和方法，增强教育的吸引力，才能
收到最佳效果。要抓住影晌面大、教
育面广的事故案例，进行反思教育。通
过工伤职工或家属用自己的亲身经历
做案例，分析事故原因和应该吸取的
教训，把一个个事故案例，变成生动的
安全法规和安全教育内容，用事实给
职工以深刻印象，这种方法适用性很
广，效果比说服式教育效果要实在。要
积极引导职工开展自我教育。积极引
导广大职工自觉学习党的安全生产路
线、方针、政策，学习安全知识和规章
制度，结合岗位工作实际经常不断地
查隐患，查不足，认真自觉遵守纪律。

（作者单位：辽源矿业集团公司）
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